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Tyo6- ja elinkeinoministerion, maa- ja metsatalousministerion, sosiaali- ja terveysministerion
ja ympdristoministerion seka Turvallisuus- ja kemikaaliviraston vilinen tulossopimus
vuodelle 2012

1 Yleista
1.1 Tukesin toimiala

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (Tukes) ehkéisee henkilé-, omaisuus- ja ympa-
ristbvahinkoja sekd terveys- ja ympaéristdhaittoja ja varmistaa vaatimusten
mukaisten tavaroiden ja palveluiden vapaata liikkuvuutta.

Tukes valvoo ja edistaa tuotteisiin, palveluihin ja tuotantojarjestelmiin liittyvaa tur-
vallisuutta ja vaatimustenmukaisuutta, kuluttaja- ja kemikaaliturvallisuutta seka
kasvinsuojeluaineiden turvallisuutta ja laatua.

Tukesin tehtavaalueet

1. Tehtdvéalueet, missa rahoitus TEM:n pdaluokassa. Tehtivistd sovitaan
talld tulossopimuksella (lainsaadantévastuu TEM, jos muu niin esitetty
sulkeissa): sahkolaitteet ja -laitteistot, sdhkdmagneettinen yhteensopivuus,
hissit, kemikaalit (STM, YM), kasvinsuojeluaineet (MMM), biosidit (YM, STM),
vaarallisten kemikaalien teollinen kasittely ja varastointi, radjahteet, malmin-
etsintd ja kaivostoiminta, kemikaalisiliét, kaasulaitteet, painelaitteet,
jalometallituotteet ja mittaamisvélineet, kuluttajakaytéssd olevat koneet ja
henkildsuojaimet, kosmetiikkatuotteet, lelut sekd yleisen kuluttajaturvalli-
suussaantelyn alalle kuuluvat tavarat ja palvelut. Lisdksi TEM:n osalta
energiatehokkuus seka tuotteiden ekologiselle suunnittelulle ja energia-
merkinndille asetettavat vaatimukset. Tukesissa toimii vaarallisia tuotteita
koskeva eurooppalaisen Rapex-ilmoitusjarjestelman kansallinen yhteyspiste.

2. Tehtivaalueet, missa rahoitus ei ole TEM:n péiluokassa. Tehtdvista
sovitaan télla tulossopimuksella (sulkeissa vastuuministerio): vaarallisten
aineiden rajoittaminen sahkd- ja elektroniikkalaitteissa (YM) sekad akut ja
paristot (YM) ja kylmalaitteiden huolto (YM).

3. Tehtdavaalueet, mistd Tukes sopii ao. hallinnonalan kanssa erikseen.
Rahoitus tulee ao. hallinnonalalta.

- sisaasiainministerion kanssa pelastustoimen laitteiden valvonnasta,

- ymparistoministerion kanssa CE-merkittyjen ja energiaan liittyvien rakennus-
tuotteiden markkinavalvonnasta, lamminvesikattiloiden hyotysuhteen valvon-
nasta ja ilmastointilaitteiden energiamerkintjen valvonnasta seka lisdksi YM:n
osalta energiatehokkuus seka tuotteiden ekologiselle suunnittelulle ja
energiamerkinndille asetettavat vaatimukset, seka
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- lilkkenne- ja viestintiministerion (Liikenteen turvallisuusviraston, Trafi)
kanssa kuljetettavien painelaitteiden markkinavalvonnasta ja vaarallisten
aineiden kuljetuspakkausten ja -sailiéiden tuotevalvonnasta.

Tukes edistda tehtavaalueellaan hallitusohjelman keskeisten tavoitteiden toteut-
tamista. Hallitusohjelman mukaan Tukesin kaivostoiminnan resurssit turvataan
lupakéasittelyjen nopeuttamiseksi, jatketaan kansallisen kemikaaliohjelman
toimeenpanoa ja arvioidaan uusien esille nousseiden aiheiden, kuten nano-
materiaalien, hormonitoimintaa hairitsevien aineiden ja kemikaalien yhteis-
vaikutusten edellyttamien lisatoimien tarve.

Tukesin toimintaa suunnataan ja kehitetddn TEM:n konsernistrategian, MMM:n,
STM:n ja YM:n strategioiden sek&@ kuluttajapoliittisen ohjelman ja kansallisen
vaarallisia kemikaaleja koskevan ohjelman mukaisesti.

TEM on antanut koko hallinnonalaa koskevat tavoitelinjaukse’ﬂ. Rakenteellisten
kilpailun esteiden poistamista koskevalla tavoitelinjauksella pyritadn siihen, ettei
tarpeettomasti estetd uusien toimijoiden alalle tulemista eli néin ollen edistetaan
kilpailun lisdantymista. Toisaalta tavoitelinjauksella pyritddn harmaan talouden
torjuntaan. Tukesin toiminta palvelee omalta osaltaan tdmén tavoitelinjauksen
toteutumista.

MMM:n yksi strategisista padmaarista on, ettd eldinten ja kasvien terveys seka
maatalouden tuotantopanosten turvallisuus ja laatu séilyy edelieen hyvéna.

STM:n strategisten linjausten mukaisesti terveytta edistetdén parantamalla elin- ja
tydympériston laatua. EU:n uuden kemikaalilainsdadannén toimeenpanolla
edistetdan markkinoilla olevien kemikaalien turvallisuutta.

YM:n yksi strategisista paamaarista on, ettd ymparistoriskit hallitaan ja tunnetaan.
Kriittinen menestystekija on, ettd vaarallisten aineiden aiheuttamat merkittavéat
ymparisto- ja terveysriskit ovat hallinnassa.

1.2 Tukesin visio 2015

1.3 Arvot

Turvallinen, luotettava ja ekologisesti kestavéa yhteiskunta.

Tukesin toimintaa ja paatdksia ohjaavat seuraavat arvot:
- yhteistyd

- palveluhenkisyys

- asiantuntijuus

- tydhyvinvointi.

2 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Tukesin toiminnan vaikuttavuustavoitteena on, ettd teknisessi, kemikaali- ja
kuluttajaturvallisuudessa sekd luotettavuudessa Suomi on parhaiden
joukossa Euroopassa 2016.

Vaikuttavuustavoitteen saavuttamiseksi Tukes toimii niin, etta

1. Turvallisuus- ja ympéristotietoisuus seké turvalliset toimintatavat lisdéntyvét

! Tavoitelinjaukset:

O

Edistetasn korkean arvonlisan uutta, kasvavaa ja vientiin suuntautuvaa yritystoimintaa.
Edistetaan tydllisyyttd panostamalla erityisesti nuoriin, pitkdaikaisty6ttémiin ja tydeldmén laatuun.
Lisataan Suomen energiaomavaraisuutta.

Poistetaan rakenteellisia kilpailun esteita.
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yhteiskunnassa. Tata on tdsmennetty seuraaviksi tavoitteiksi:

- turvallisuusriskien hallinnan puutteista johtuvat henkild-, ympérist- ja omai-
suusvahingot seka haitat vahenevat Tukesin toimialoilla,

- yritysten, toiminnanharjoittajien ja kansalaisten toimintatavat tulevat turvalli-
semmiksi,

- tuotteiden, laitteistojen ja laitosten turvallisuus ja luotettavuus seké energia-
tehokkuus paranevat,

- terveydelle ja ymparistolle haitallisimpien kemikaalien riskit on tunnistettu ja ne
ovat hallinnassa seka

- markkinoilla on vain turvallisia kasvinsuojeluaineita ja niité on riittavéasti eri kayt-
tékohteisiin.

Tavoitteiden toteutumista seurataan indikaattoreilla. Vaikuttavuustavoitteiden
tavoitearvot on esitetty liitteessa 1. Nykyisten indikaattoreiden tarkistus ja paivitys
tehddan vuosina 2011-2012. Samalla taydennetdan indikaattorijarjestelma
koskemaan myos kemikaalituotevalvontaa ja kuluttajaturvallisuutta.

Vaikuttavuustavoitteen saavuttamiseksi Tukes edistaa toiminnallaan sita, etta
2. S44ddsté on ajanmukainen ja toimiva

Tukes osallistuu lainsdadannon valmisteluun ministerididen apuna ja tukee asian-
tuntemuksellaan toimialan lainsdadannon kehittdmista. Tukes hyddyntda sdados-
valmistelussa valvonnasta, sidosryhmayhteistyostd sekd tutkimus- ja selvitys-
toiminnasta saatuja tietoja.

Usealla toimialalla Tukesin antamilla ohjeilla ja oppailla on suuri merkitys lainsaa-
dannon yhtendisen soveltamisen kannalta. Tukes selvittda ohjeiden ja oppaiden
asemaa lainsdddanndn soveltamisessa.

3 Toiminnallinen tuloksellisuus

3.1 Toiminnallinen tehokkuus

Tehokkuustavoite on: Toimintaprosessit ja yhteistyéverkostot ovat tehokkaat
ja toimivat.

Taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteisiin ei sisélly vield kemikaalien tuotevalvon-
nan, kuluttajatuotteiden ja -palveluiden ja kaivosvalvonnan tietoja. Néille toimin-
noille kehitetdan taloudellisuus- ja tuottavuusmittarit.

3.1.1 Taloudellisuus

Toiminnan taloudellisuudelle on asetettu seuraavat tavoitteet:

Taloudellisuus’) 2010 2011 2012
(€/kpl) tot arvio arvio
Sahkotuotteiden valvonta 455 410 470
Mittaamisvélineiden ja jalometallituotteiden valvonta 33 30 35
Patevyyskoe 62 70 65
Luvat ja iimoitukset 71 110 110
Kemikaalituoterekisteri-ilmoitus - 77 77
Turvallisuusselvitys ja pelastussuunnitelma - - 900

" Panos (€) sisaltas valittbmat kustannukset seké osuuden yhteiskustannuksista. Suoriteryhmét
kattavat noin puolet Tukesin toiminnasta.



3.1.2 Tuottavuus

Toiminnan tuottavuudelle on asetettu seuraavat tavoitteet:
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Tuottavuus® (kpl/htp) 2010 | 2011 | 2012

tot | arvio | arvio
Sahkotuotteiden valvonta 2,1 1,9 2.1
Mittaamisvélineiden ja jalometallituotteiden valvonta 174 | 220| 18,0
Patevyyskoe 8,4 7,3 8,0
Luvat ja ilmoitukset 7,3 45 4,5
Kemikaalituoterekisteri-ilmoitus - 5,2 5,2
Turvallisuusselvitys ja pelastussuunnitelma - - 0,5

2 Panos (htp) siséltaa suoritteen tuottamiseen kaytetyn valittoman tydajan. Suoriteryhmét katta-
vat noin puolet Tukesin toiminnasta.

Kokonaistuottavuudelle on asetettu seuraava tavoite:

Kokonaistuottavuus® 2010 | 2011 | 2012
tot arvio arvio
Kokonaistuottavuusindeksin arvo vahintaan 84,3 101 100

% Indeksi on Tilastokeskuksen Valtion tuottavuustilastosta. Tuottavuusindeksi lasketaan viraston
suoriteméadrista ja niihin kéytetyistd panoksista, vertaamalla kahta perikkaistd vuotta keske-
naan. Vuonna 2010 panosmuutos oli suurempi kuin suoritemaaramuutos. Vuoden 2012 tavoite
on tuottaa kasvanutta panosta vastaava suoritemaara.

Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelman toteutus:

Htv-vahennys/ 2008 2009 2010 2011 2012
vuosi tot tot tot arvio arvio
Htv-vahennys -2 -2 -4 -4,6 0

Tuottavuuden parantamiseksi

jatketaan kemikaalituotevalvontatehtavien yhtendistdmistd ja yhdistémista
Tukesin toimeenpano- ja valvonta-, viestinta- seka kehittamisprosesseihin,

laaditaan kemikaalien ja kasvinsuojeluaineiden valvontaohjelma ml. valvonta-
strategia,

keskitytdan kaivostoiminnan hakemusruuhkan védhentadmiseen ja uuden kaivos-
fain toimintaprosesseihin,

toteutetaan uusitun IT-strategian vuodelle 2012 ajoitetut kehityshankkeet, mm.
kokonaisarkkitehtuurisuunnitelma ja jatketaan rekisterien kehittdmisté ja yhte-
naistamistd, mm. asiakirja-, valvontakohde-, kemikaali- ja mineraalirekisterit.
Vaurio- ja onnettomuusrekisterin kehitystyota jatketaan ja rekisterin nakyvyytta
ja hyédynnettavyytta kehitetdan,

kehitystyossa keskitytddn uuden Tukesin organisaation prosessi- ja toiminta-
jarjestelmien kehittamiseen seka

kehitetdan taloudellisuus- ja tuottavuusmittarit kaivos-, kemikaali- ja kuluttaja-
turvallisuusvalvonnalle.



3.1.3 Kannattavuus ja kustannusvastaavuus

Maksulliselle toiminnalle on asetettu seuraava tavoite:
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Maksullisen toiminnan 2010 2011 2012
kustannusvastaavuus (%) tot arvio | arvio
Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaa- 106 100 100
vuus

Nettobudjetoidun kemikaalituoterekisterin kustan- - 100 100
nusvastaavuus

3.2 Tuotokset ja laadunhallinta

Valvonta, toimeenpano ja viestintd on nidkyvai, riskiperusteista ja ennalta-

ehkiisevaa (tukeslaht6inen)

1) Kenttavalvonnan kattavuus on riittdva. Tavoitteena on, ettd valvonta on riitta-
van kattavaa ottaen huomioon kunkin toimialan erityispiirteet. Toimialakohtaiset

tavoitteet ovat liitteessa 2.

Kehitetddn valvontamenettelyja siten, etta riskiperusteisuus voidaan osoittaa.
Kehitetddn tuotevalvontaprosessien menettelytapoja niin, ettd toiminnan-
harjoittajiin kohdistuva valvonta on tasapuolista ja yhdenmukaista seka

tehokasta ottaen huomioon sektorilainsdadannon erilaisuus.

2) Toteutetaan suunnitellut valvontatoimenpiteet.

Valvonta- ja toimeenpanotuotosten maara vuosina 2010-2012

Valvontatapaukset yhteensa 2010 2011 2012
tot arvio arvio
Sahkotuotteet (kohteet) 2 659 2 600 2 600
Mittauslaitteet (kohteet) 655 500 500
Sahkolaitteistot ja -urakoitsijat 230 225 225
Kemikaali- ja nestekaasulaitokset 172 160 160
(maéraaikaistarkastukset)
Muut "vanhan Tukesin" teknologia-alueet yht. 1127 715 715
Kuluttajatuotteet 322 330 330
Kemikaalivalmisteet - 250" 250"
Valvontatapaukset yhteensa 5165 4780 4780

Y valmisteiden markkinoiltapoistot yms. perustuvat 2011 arvioon, jotka tarkentuvat kun kemi-
kaalivalvontayksikon valvontastrategia ja -suunnitelmat on laadittu valmiiksi. Valmistelutyé on

atkanut 2011 syksylla.
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3) Toteutetaan kemikaalituotevalvonnassa

Osallistutaan kohdennetusti EU:n kemikaali- ja kasvinsuojeluainelainsaa-
danndn edellyttdmiin arviointi-, raportointi- ja selvitystehtaviin. Osallistutaan
alan kansallisten ohjelmien valmisteluun ja toimeenpanoon (kansallinen
kemikaaliohjelma, pohjoismainen ympaéristétoimintaohjeima, kasvinsuojelu-
aineiden kestavan kayton ohjelma). Avustetaan ministeridita alan kansallisissa
ja kansainvalisissa tehtdvissa.

4) Paapaino kaivostoiminnan lupakasittelyn kehittdmisessd on laadun liséksi
kasittelyaikojen lyhentdmiselld. Malminetsinnén ja kaivostoiminnan palvelu-
prosessia kehitetdan.

Kaivoslain mukaista tietopalvelutehtavaa yllapidetdan siten, ettd TEM:IIA ja
muilla viranomaisilla on kaytdssaan riittivat tiedot malminetsinnan ja kaivos-
toiminnan kehittymisesta.

Tukes tekee yhteisty6td GTK:n ja TEM:n hallinnonalan muiden toimijoiden
kanssa kaivannaisalan tietopalvelun toteuttamiseksi ja kehittdmiseksi siten,
ettd kaivannaissektorin tyonjako toteutuu ja resurssit ovat tehokkaassa kay-
tossa.

5) Alueellista ja paikallista valvontaa ohjataan ja ohjeistetaan ao. ohjelmien ja
suunnitelmien mukaisesti.

6) Toteutetaan suunnitellut viestintatoimenpiteet.

Viestintatuotosten maara vuosina 2010-2012

Tuotokset yhteensa 2010 2011 2012

tot | arvio| arvio
Tiedotteet, julkaisut ym. viestintatuotokset 92 110 110
Verkkopalvelujen kaytto (kdvijamaara/arkipaiva) 1580 | 2000| 2000
REACH- ja CLP-neuvontapalvelu: yhteydenotot (kpl) - 700 700

Kuluttajilla ja toiminnanharjoittajilla on kéytettadvissd monipuolista turvallisuus-
tietoa. Aktiivisella mediaviestinnalld huolehditaan, ettéd Tukesin toimialoihin liittyvét
teemat - mm. kuluttajatuotteiden ja -palveluiden turvallisuus, kemikaalituotteiden
turvallisuus seka sahkotuotteiden vaatimustenmukaisuus, turvallisuus séhkétoissa
ja vaaralliset kemikaalit teollisuudessa - ovat hyvin esilla julkisuudessa.

Energiatehokkuuden, mittauslaitteiden vaatimustenmukaisuuden ja asumisturval-
lisuuden parantamisen liséksi viestitdan asennusliikkeisiin ja tuotteisiin kohdistu-
vista uusista sdadoksista ja tulevista muutoksista. Tukesista kaivosviranomaisena
sekd uuden kaivoslain mukaisista ohjeistuksista viestitddn sidosryhmille aktii-
visesti ja eri kanavien kautta.

Verkkopalvelun kaytettdvyyttd ja siséltdd kehitetddn ja pidetédan ajan tasalla.
Viestinnassa jatketaan sahkoisten kanavien, kuten uutiskirjeiden, aktiivista hyo-
dyntédmistd. Kokonaisuudessaan viestintdd uudistetaan yhteisdllisen median
suuntaan. Sisaista viestintad kehitetdan entistd vuorovaikutteisemmaksi ja hen-
kilost6a aktivoivaksi.
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Palvelut ovat asiakastarpeiden ja saddosvaatimusten mukaisia

Toteutetaan asiakkailta tulleen kysynnén mukaiset valvontatoimenpiteet.

Valvonta- ja toimeenpanotuotosten maara vuosina 2010-2012 (asiakasky-

synta)
Tuotokset 2010 2011 2012
tot arvio arvio
Luvat ja ilmoitukset, josta 11 942 6 300 4750
kemikaali, nestekaasu, maakaasu ja réjéhteet 414 450 450
kullanhuuhdonta, malminetsinté ja kaivokset - 200’ 450
séhkd- ja hissiurakointi 15685 1500 1 600
séhkolaitteistot 450 400 400
kylmélaiteliikkeet 8 165° 3000 1200
muut yhteensé 1328 750 750
Turvallisuusselvitykset 13 - 50
Tutkinnot 1685 1 500 1 500
Painelaitteiden kayton muutokset 200 200 200
Painelaitetarkastuspéytakirjojen ja muutosilmoitusten 11 000 13000 | 13 000
kasittely
Sahkolaitteistojen ilmoitukset 750 500 500
Kuluttajailmoitukset™ 200 160 200
Rapex-ilmoitukset 1650 1050 1 050
REACH- ja CLP-asetusten mukaiset arviointitehtavat - 108 115
Biosididirektiivin mukaiset valmistepaatokset - 5 30
Kansalliset biosidien hyvaksymispaattkset - 67 50
Kasvinsuojeluaineiden hyviksymispaatokset - 207 222
Suomen kantojen valmistelu biosidi- ja kasvin- - 93 80
suojeluaineiden hyvéksymiseksi EU:ssa
Kemikaalien ja kasvinsuojeluaineiden riskinarviointi - 7 3
EU-kayttéon
Kemikaalituoterekisteri-ilmoitukset - 12000 ; 12000
Korjattavaksi palautetut kemikaalituoterekisteri- - 3000 3 000
ilmoitukset
Muut selvitykset” 1 800 1500 1 500
Tuotokset yhteensa® 29 240 39697 | 38250

) Sisaltaa puolen vuoden tiedot. 7 V. 2010 saaddsmuutoksista johtuva siirtymakausi. ~ Kulutta-

jilta saapuneet kuluttajatuotteiden turvallisuusepéilyt.

4 Sis. testattavat sahkotuotteet, asiakirja-

valvonta, asiakkaiden selvityspyynnot (sahkdurakointi ja -laitteet), téiden johtajan nimedmisen
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kehotuskirjeet (sahkdurakointi). 5 Kysymyksessa kooltaan hyvin erilaiset tuotokset, joita ei voi
verrata keskenaan.

Asiakastyytyvaisyys (asteikko 1-5) pyritddn muutostilanteessa pitdmaén toimi-
aloittain hyvalla tasolla. Toteutetaan Tukesin tekemaa palvelujen valvontaa kos-

kevat asiakastyytyvaisyyskyselyt laitosvalvonnassa.

Palvelut ovat oikea-aikaiset:

Kasittelyaikatavoitteet Enimmaisaika- | 2010 2011 2012
tavoite vuosina tot | tavoite | tavoite
2010-2012
max. (pv) tavoiteajassa kasiteltyjen
asioiden osuus (%)
Kuulemis- ja lausuntomenettelya 180 80 80 80
edellyttavat luvat ja ilmoitukset
Muut luvat ja ilmoitukset 80 86 90 90
Patevyysarvioinnit 20 99 90 90
Siirtotodistukset 7 77 95 90
Sahkolaitteistojen kdytdnjohtaja — 20 51 80 80
iimoitukset
Sahkdurakointi-ilmoitukset 20 27 80 80
Kylmalaiteliikkeiden iimoitukset 60" 65 60" 80
Rajahteiden vaarallisuusluokitus 60 70 95 90
Vakavamman riskin kulutustava- 42 100 90 90
ra- ja kuluttajapalvelusilmoitusten
késittely
Rapex-tiedonvalitys 2 100 100 100
REACH- ja CLP- neuvonta- 14 - 90 90
kyselyjen kirjallinen vastaus

'} Uusista saadoksista johtuva siirtymékausi; enimmaisaikatavoite muutettu v. 2010 ja 2011 60
péivaksi (aik. 20 pv) ja késittelyaikatavoite 60 %:ksi.

Kemikaalituotevalvonnan késittelyaikatavoitteet vahvistetaan kemikaalituoteval-
vonnan indikaattorihankeen yhteydessa. Kaivosvalvonnan keskeiset késittelyajat
madritelldan.

Toteutetaan EFQM-arviointi prosessit -osa-alueella.
Tutkimustulokset ovat nikyvia ja kdytannossa hyddynnettéavia

Toteutetaan tutkimus- ja kehittdmisohjelman hankkeet. Tutkimuslinjausta toteu-
tetaan strategian mukaisesti ja paivitetdan uusien yksikdiden tutkimustarpeet
linjaukseen.

Kehitetddan T&K- toiminnan tulosten ulkoista ja sisdistd hyoddyntamista ja
viestintda. Tutkimustoiminnassa edistetddn Tukesin toimialueiden turvallisuus-
tutkimuksen verkottumista ja osallistutaan aktiivisesti kansallisiin ja kansanvalisiin
yhteishankkeisiin. Kansainvélisen tutkimuksen osalta osallistutaan EU 7 puite-
ohjelman MNT? -alueen ETPIS®-verkoston SAFERA-ERANET* -tutkimusohjelman
toteuttamiseen ja saatavien tutkimustulosten hy6dyntdmiseen valvontaviran-
omaistyéssd ja kansallisessa tutkimuskentdssa. Osallistutaan hallitusohjelman

2 Micro and Nano Technology
3 European Technology Platform on Industrial Safety
4 Networking the European Research Area
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mukaisesti nanopartikkeleiden turvallisuutta, kemikaalien yhteisvaikutuksia seka
hormonitoimintaa (endokriinit) hairitsevid kemikaaleja kasittelevaan yhteistydhén
(EU, OECD, Pohjoismaat).

4 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Henkilostdd ja osaamista koskeva tavoite on: Johtaminen on laadukasta ja
henkilosté on osaava, yhteistyokykyinen ja voi hyvin.

Tavoitteen toteutuminen edellyttaa:

- ammattitaitoista ja esimerkillistd johtamista sekd tehokasta johtamisjarjes-
telmaa,

- hyvinvoivan tydyhteisdn rakentamista yhdessa,
- tulevaisuuteen suuntautuvaa osaamisen kehittdmista ydintehtévissa.

Henkisten voimavarojen kehittdmista toteutetaan henkilostostrategian ja tydhy-
vinvointiohjelman avulla. Yhtendistd esimiestytta ja etdjohtamisosaamista syven-
netdén edelleen. Tukesin palkkausjarjestelman uudistus aloitetaan.

Osaamisen kehittdminen kohdennetaan ydinosaamisiin® ja niitd tukeviin perus-
osaamisiin® toimintokohtaisten kehittdmissuunnitelmien avulla. Osaamisen ke-
hittdmistd tehdaan yhdessa toimintojen kehittdmisen ja uudistamisen kanssa.
Rekrytoinnissa osaamispotentiaali on erityishuomion kohteena. Osaamista
laajennetaan mm. varamiesjarjestelmaa ja tiimity6ta hyédyntamalla.

2010 | 2011 2012
tot | arvio | arvio
Henkilotyovuosien kehitys 123 208’ | 215,5
Henkiloston fyysinen hyvinvointi paranee
- sairauspoissaolopaivét/htv 8,7 max. max.
4,8 49
- lyhytaikaiset (1-3 pvé) sairauspoissaolotapaukset/htv 1,1 <1,1 <1,1
Organisaation osaaminen kasvaa lilkkkuvuutta lisddmalla
- valtiokonsernin sisélta palkattujen maara (Ikm/v) 17 90° 5
- valtiokonsernin sisdiset henkilokierrot mi. kv. vaihdot 3 9 7
(Ikm/v)
Tybnantajan kilpailukyky paranee
- sisdinen tydnantajakuva (asteikko 1-5, THB®) 3,7 3,7 3,7
- lahtovaihtuvuus®) % 30| <50| <30
- tydpaikkahakemukset/avoin ty6paikka 54 20 > 20
- kokonaistyStyytyvaisyys (asteikko 1-5, THB®) 3,5 35 3,5
- johtaminen (asteikko 1-5, THB®) 3,3 3,4 3,5
Tydurien pidentyminen®
- yli 65-vuotiaiden osuus 31.12. (%) | 3 | 1,5 | 0,5
Tarkoituksenmukainen tapa tehda tyota
- etdty6ssa olevien osuus (%, vuoden aikana etaty6ssa 15 12 12
olleet/hlostélkm 31.12.)

1) Sisaltda 12 virkasiirtoa, siséltdid myos Tukesista palkatut, ei sisélla méaraaikaisia eikd har-

® Ydinosaamiset: riskienhallinta, asiakas- ja toimintaympdristo sek valvontamenettelyt
Perusosaamiset toimialan teknologia ja alan saaddsté, EU-normisto ja sdaddsvalmistelulinjaukset, IT,
kansainvélinen yhteistyo, kielitaito, projektitoiminta ja viestinta, palvelujen hankinta ja ohjaus
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joittelijoita

2) Siséliaa 75+14 virkasiirtoa (kemikaalituotevalvonta + kaivostoiminta)

3) Tydhyvinvointibarometri (THB): keskiarvo (ka.) Vaikutusmahdollisuudet ja tyShonsitoutumi-
nen

4) Muun kuin valtion palvelukseen siirtyneet

5) THB: ka. kaikki pl. kiire ja henkinen kuormitus

6) THB: ka. Esimiestoiminta ja tiedonkulku

7) Siséltaé kaivostoiminnan htv-siirron 7 htv (puolen vuoden osuus 14 htv:sta)

8) Arvio

TEM-konsernin erityisteemat

Resurssit

Tukes laatii energiatehokkuussuunnitelman vuoden 2012 loppuun mennessa
valtioneuvoston energiatehokkuustoimenpiteitd koskevan periaatepaatoksen
(4.2.1010) mukaisesti.

Tukes edistad yhteentoimivuutta tietohallintolain mukaisesti, noudattaa TEM-kon-
sernin yhteistd hankehallintamenettelya seka osallistuu TEM-konsernin sdhkoisen
hallinnon kehittamiseen palvelutoiminnan ja I T-johtoryhmien linjausten mukaisesti.

Tukesissa toteutetaan vuonna 2011 laaditun tietoturvallisuuden kehittdmissuun-
nitelman mukaiset toimenpiteet.

Tukes kehittda palvelujaan TEM-konsernin palvelustrategian mukaisesti ottaen
huomioon konsernin palvelutoiminnan ja IT-johtoryhmien linjaukset.

TEM-konsernin tulevaisuuden tyéeldama 2015 -hankkeessa madriteltin tydssa
toimimisen ja johtamisen tavoitetila, joka tulee oftaa huomioon yksikon
toiminnassa. Tavoitetila on otettu huomioon Tukesin tulossopimuksessa henkisten
voimavarojen mittareissa. Uusien mittareiden osalta tuotetaan toteumatiedot
vuodelta 2012.

Tukesin tulee edistdd naisten ja miesten tasa-arvoa toiminnoissa, kuten
asiakaspalvelu, viestintd ja henkildstopolitiikka.

Tavoitteiden saavuttamista varten hallituksen esityksessa valtion talousarvioksi
vuodelle 2012 Turvallisuus- ja kemikaaliviraston toimintamenoiksi esitetaan
18 200 000 euroa. Jos eduskunnan hyvéksyma talousarvio eroaa huomattavasti
esitetysts, tulostavoitteita koskevat tarkentavat neuvottelut kdydéan uudestaan.

Tukesin henkildtydvuosikehys vuodelle 2012 on 215,5 htv.

Maararahan ja henkilotydvuosien jakautuma tulosalueittain on seuraava:

2011 2012
arvio arvio
Maéararaha | Htv | Maéararaha | Htv
(1000 €) (1 000 €)

Laitos- ja kaivosvalvonta 3450 | 45 4200 | 51,5
Tuote- ja laitteistovalvonta 3700| 54 3650 55
Kemikaalituotevalvonta” 4150 | 75 4050 75
Tuki- ja kehityspalvelut, viestintd ja 6582 | 34 6300 34
yhteiset
Yhteens3 17 882 | 208 18 200 | 215,5

1) Sisaltaa kemikaalituoterekisterin htv:t, mutta ei nettoutettuja tuloja/méararahaa (920 t€/vuosi)
2) Sisaltaa TA 16 628 t€, |Il LTAE 757 t€ ja siirtyva eréd vuonna 2010 497 t€.
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7 Raportointi

Tukesin tulee raportoida Netran avulla tulostavoitteiden toteutumisesta tyé- ja elin-
keinoministeriélle alkuvuoden 1.1.-30.6.2012 osalta mydhemmin ilmoitettavana

ailkana. Koko vuoden 2012 tulostavoitteiden toteutumisesta tulee raportoida
31.3.2013 mennessa.

8 Allekirjoitus

Téma tulosopimus on valmisteltu yhteistydssa tyd- ja elinkeinoministerion (TEM),
maa- ja metsatalousministerion (MMM), sosiaali- ja terveysministerién (STM) ja
ymparistdministerion (YM) kesken.

Maa- ja metsatalousministerid, sosiaali- ja terveysministerié ja ymparistdministerié
ovat hyvaksyneet tdman sopimuksen.

Helsinki 25.11.2011

Tyo- ja elinkeinoministerio Turvallisuus- ja kemikaalivirasto

Raimo Luoma S /Z:):) Ahvenainen
ylijohtaja ylijohtaja
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" Tomi Lounema Juha Karjalairfen
erityisasiantuntija johtaja
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Liite 2. Kenttavalvonnan kattavuus
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Liite 1. Vaikuttavuustavoitteet ja niiden tavoitearvot

Turvallisuus- ja ympéristotietoisuus seké turvalliset toimintatavat lisdanty-
vat yhteiskunnassa.

Turvallisuusriskien hallinnan puutteista johtuvat henkilé-, ymparist6- ja omaisuus-
vahingot eivét lisdanny Tukesin toiminta-alueilla.

Toimialan’ onnettomuudet 2010 2011 2012 2016
tot. tavoite tavoite tavoite

Toimialueella kuolemaan johtanei- 6,9 8,6 8,5 <8,1

den onnettomuuksien (pl. s8hkopa- (2001- (2002- (2003- (2007-

lokuolemat) lukuméaarien 10 vuo- 2010) 2011) 2012) 2016)

den liukuva keskiarvo (lahtévuosi

2004:9,2)

Sahkopalokuoleminen lukumaara 21 <20 <19 <17

(2004: 25)

Vakavien kemikaalivuotojen (tutkin- 16 <18 <18 <17

taluokan 2% ja 3% lukumaara Tuke-
sin valvontakohteissa (kemikaalien
laajamittainen teollinen kasittely;
2004: 19)

Prosessiteollisuuden onnettomuuk- 25 <44 <44 <44
sien'® vuosittainen lukumaara

Toimialueen sahkdsta aiheutuvat 630 920 910 <890
tulipalot (lukumaara; 2004: 989)

Tuotteiden, laitteistojen ja laitosten tekninen turvallisuus ja luotettavuus pysyvéat
vahintadan ennallaan.

Tekniikan vaatimusten 2010 2011 2012 2016
mukaisuus tot. tavoite tavoite tavoite
Markkinoilla olevien vakavasti puut- 7 40 alenee alenee

teellisten sahkotuotteiden (taso O- (2006—  (2007-
1, asteikolla 0-5) 5 vuoden keskiar- 2010) 2011)
vo alenee

Sahkolaitteistojen vakavien teknis- 39% 4% 4% 4%
ten puutteiden osuus (taso 0-1,
asteikolla 0-3) sailyy matalana.

7 Kasittaa ns. vanhan Tukesin toimialueen ennen vuotta 2010 (ts. ei sisélla kuluttajaturvallisuutta ja

kemikaalituotevalvontaa). Indikaattorit uudistetaan vuoden 2012 aikana.

& Tutkintaluokka 2: Toimialalla sattunut vakava onnettomuus, josta on aiheutunut merkittavia vahinkoja.
Tutkintaluokka 3: Toimialalla sattunut onnettomuus, jonka syy on usein tiedossa ilman erillista tutkintaa.

'% Onnettomuudet, jotka ovat sattuneet seuraavissa Tukesin valvontakohteissa: vaarallisten kemikaalien ja

nestekaasun kasittely ja varastointi seké kaikki painelaitteet Tukesin luvilla toimivissa kohteissa, kaikki rekisterdidyt

painelaitteet myds muissa kohteissa, maakaasun kaytté Tukesin valvontakohteissa seka réjahteiden valmistus ja

varastointi rdjahdetehtaissa.
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Yritysten, toiminnanharjoittajien ja kansalaisten toimintatavat tulevat turvallisemmiksi.

Toimintatavat 2010 2011 2012 2016
tot. tavoite tavoite tavoite
Toimintatavoiltaan merkittavasti puut- 5 <5 <5 <5

teellisten (taso 0-1, asteikolla 0-5) kemi-
kaali- ja rdjdhdetuotanto-laitosten osuus
valvontakohteista vahenee (%).

Kemikaali- ja rdjahdetuotantolaitoksien, 42 >45 > 45 > 50
joissa riskienhallinta on hyvaksyttavalla

tasolla (vahintaan 3 asteikolla 0-5),

osuus valvontakohteista kasvaa (%).

Maakaasutoiminnanharjoittajien ja kay- >2 >2 >2 >2
tén valvojien toiminta pysyy hyvélla ta-
solla (asteikko 1-3), keskiarvo >2.

Rekisterdityjen painelaitteiden maaraai- 80 >90 >90 >90
kaistarkastusten kattavuus paranee (%).
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Liite 2. Kenttdvalvonnan kattavuus
Toimiala Valvontakohde ja Kattavuus-%
lukumaara')
2010 2011 2012
tot. tavoite tavoite
Sahkétuoteturvallisuus ja myymalat ja maahantuojat >30 30 30
EMC (lukuméaara 5 000)
Rekister6imattémat pai- kaytossa 3 milj. kpl, <0,1 <0,1 <01
nelaitteet markkinoilla 400 000 kpl
Sahko- ja hissiurakoitsijat Tukesin rekisterissa 1 1 1
(lukumaara 17 000)
Valtuutetut tarkastajat Tukesin rekisterissa 23 30 30

(lukumaara 90)

Rekisterdidyt painelaitteet Tukesin rekisterin 0,5 1 1
painelaitekohteet
(lukumaara 8 700)

Kemikaalitehtaat, rajahdetehtaat ja kaivokset

- turvallisuusselvityslai- Tukesin rekisterissa 48 50 50
tokset ja kaivokset (lukumaard 171)

- toimintaperiaatelaitokset ~ Tukesin rekisterissa 21 25 25
(lukumaara 148)

- lupalaitokset ja Tukesin rekisterissa 18 15 15
rajahdevarastot (lukuméaara 776)

" Tietoldhde: Valvonnan volyymimatriisi. Taulukko ei kata kaikkia Tukesin toimialoja, mukana ovat
vain laajimmat toimialat.



