TURVATEKNIIKAN KESKUKSEN
TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA
VUOSILLE 2011 - 2014

Johtokunta hyvdksynyt 21.9.2009



1

2

3

2(12)

Johdanto

Turvatekniikan keskuksen (Tukes) toiminta- ja taloussuunnitelman 2011-2014 valmistelu on
kytketty tyo- ja elinkeinoministerion konsernistrategian, hallituksen strategia-asiakirjan (2007)
ja hallitusohjelman (19.4.2007) seka, sisdasianministerion sisdisen turvallisuuden ohjelman
(8.5.2008), liikenne- ja viestintaministerion VAK-strategia-asiakirjan ja Tukesin toimialan neu-
vottelukuntien tavoitteisiin.

Tukesiin siirretdan vuoden 2010 alusta Kuluttajavirastosta tuoteturvallisuusvalvontatehtavat.
Vuoden 2011 alusta Tukesiin keskitetddan kemikaalivalvonnan tehtdavat Suomen ymparistokes-
kuksesta (SYKE) , elintarvikevirastosta (Evira) sekd Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rastosta (Valvira). Samaan aikaan Tukesin tehtdviin on tulossa myos valmisteltavana olevan
kaivoslain sisadltamat tehtavat (kaivosluvat, kaivosturvallisuusvalvonta).

Resurssisuunnitelmaan sisdltyy maararahan peruslaskelman lisdksi my6s muutosehdotus.

Toiminta-ajatus, arvot ja visio

Toiminta-ajatus

Turvatekniikan keskus valvoo ja edistda teknista turvallisuutta ja luotettavuutta ihmisten, ym-
paristdn ja omaisuuden suojelemiseksi.

Arvot

Toimintaa ja paatoksia ohjaavat seuraavat arvot:
- yhteistyo
- palveluhenkisyys
- 0Saaminen

Visio 2015
Turvallinen ja teknisesti luotettava yhteiskunta, jossa toimintaedellytykset markkinoilla ovat
tasapuoliset.

Toimintaympariston muutos

Tukesin toimintaan vaikuttavat keskeisesti seuraavat toimintaymparistossa tapahtuvat muutok-
set:
Tukesin alueellistaminen ja julkisen hallinnon tuottavuuden lisddaminen

Tyo6- ja elinkeinoministerio (TEM) paatti 11.4.2008 Tukesin osittaisesta alueellistamista. Tukesin
yksikot ja toiminnot sijoitetaan siten, ettd noin puolet silloisten toimintojen osalta on paakau-
punkiseudulla ja noin puolet Tampereella. Muutoshanke on kdynnissa ja se vieddan loppuun
vuoden 2010 aikana. Muutosaikana alueellistaminen ja samanaikaiset julkisen hallinnon tuotta-
vuusvaatimukset nakyvat Tukesin palveluissa vdhenevind tuotoksina ja pitempind toimi-
tusaikoina. Osaamisen sdilyttdminen ja siirto ovat kriittisia sahko- ja kemikaaliturvallisuuden
valvonnassa. Toiminnan priorisointi riskiperusteisesti ja viranomaisyhteistyd korostuvat.

Teknologian kehittyminen ja yritysten liiketoimintamallien muutokset

Teknologioiden nopea kehitys - esim. uudet energiateknologiat - ndkyy tekniikan sovelluksissa
laitoksissa, laitteistoissa ja laitteissa. Se nakyy myods kaupankaynnissa, tuotteiden ja jarjestelmi-
en kaytossa seka kuluttajien ja ammattilaisten kayttaytymisessa. Automaatio, tietojenkasittely
ja tietoliikenne integroituvat entistda enemman erottamattomaksi osaksi erilaisia laitteita ja lait-
teistoja. Teknologian kehitys yhdessa yhteiskunnassa tapahtuvan sosiaalisen ja vadestollisen
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eriytymisen kanssa nakyy ihmisten erilaisina valmiuksina (osaaminen, varallisuus) turvallisen
teknologian hyodyntamiseen.

Yritystoiminnan rakenteet ja tekninen infrastruktuuri muuttuvat —ilmenee mm. keskittymisena,
alihankinta- ja verkkomaisena toimintamallina, palveluvaltaistumisena ja tydvoiman vapaana
lilkkuvuutena. Sahkoinen kaupankaynti lisddntyy. Samalla vastuurajat hamartyvat ja vastuuta-
hojen tavoittaminen esim kuluttajille ja valvonnassa on vaikeaa. Verkottuneessa toimintamal-
lissa on etujen lisdksi yritysten rajapintoihin liittyvid riskeja. S3ados- ja ohjausjarjestelman on
otettava huomioon yritystoiminnan muutokset. Yrityksille on mahdollistettava erilaisia tapoja
osoittaa sdadostenmukaisuus. Viranomaisten tulee kyetd kohdentamaan vaatimukset oikeisiin
toimijoihin. My0s oikean tiedon saatavuus korostuu.

Taloudellinen taantuma on nopeuttanut prosessiteollisuuden rakennemuutosta. Muutokset
kemikaaleja valmistavassa ja kayttavassa teollisuudessa voivat olla merkittavia.

Ymparisto- ja turvallisuustekijat ja sddntelyn kehitys ja kansainvalistyminen

Sisamarkkinoilla korostuu harmonisointi ja kansainvaliselld tasolla kaupan esteiden poistaminen
seka kestdva kehitys ja ilmastomuutos. Ymparisto- ja turvallisuustekijat korostuvat ja nakyvat
myds ns. security- riskien kasvuna safety- nakdkulman lisdksi. Markkinavalvonnan on kyettava
vaikuttamaan koko EU:n alueella. EY:n asetus tuotteiden kaupan pitdmiseen liittyvaa akkredi-
tointia ja markkinavalvontaa koskevista vaatimuksista (NLF) korostaa markkinavalvonnan mer-
kitysta ja lisaa erityisesti jasenvaltion tietojen antovelvoitetta.

EU:n yhdentymiskehitys jatkuu (mm. palvelujen tarjonta ja liikkuvuus). Palveludirektiivi vaikut-
taa teknisten palvelujen tarjontaan. Direktiivin toimeenpano ja vastavuoroisen tunnustamisen
periaatteiden soveltaminen lisddvat viranomaisten tyota.

Muutokset kansallisiin kemikaalisdadoksiin - kuten EY:n kemikaaliasetuksen (REACH) ja kemi-
kaalien luokitusta ja merkintdja ja pakkaamista koskevan asetuksen (CLP )toimeenpano - vaikut-
tavat merkittavasti kemikaalien tuotevalvontaan (kemikaalivalvonnan Tukesiin keskittdmisen
myotad) ja valillisesti kemikaalien olosuhdevalvontaan Tukesissa. Kaivoslain uudistus lisdd Tuke-
sin tehtavida. Pyrotekniikkadirektiivin toimeenpano poistaa kansalliseen menettelyyn perustu-
van hyvaksynnan ja muuttaa ilotulitteiden valvonnan markkinavalvonnaksi.

Energian saatavuus ja tehokkuus

Uudet energiamuodot, energian kadytto ja -tehokkuus seka energian saannin turvaaminen ovat
tulleet yhteiskunnassa yha tarkeimmaksi. Oljylammityslaitteistoja ja —sailiditd on kotitalouksis-
sa lukumaaraisesti paljon ja laitekanta vanhenee. Kaasun vapaa-ajan kaytto ja kylmalaitteiden,
esim. ilmalampopumppujen ja henkil6autojen ilmastointilaitteiden, asentaminen lisdantyy.

Saantely on lisdantymassa mm. energiatehokkuuden ja energiamerkintéjen osalta. Energiaa
kayttavien tuotteiden ekologiseen suunnitteluun seka akuissa ja paristoissa kaytettavien vaaral-
listen aineiden kdyton rajoittamiseen liittyvat valvontatehtavat lisaantyvat. Mittauslaitedirektii-
vin toimeenpano laajentanee valvontaa kaytossa oleviin vesi-, sahko-, kaasu- ja kaukolampo-
mittareihin ja viranomaiskaytdssa olevien mittauksiin.

Uudet tehtavat

Tukesin tehtdvdalue on laajenemassa. Kuluttajaviraston tuoteturvallisuusvalvonta siirretdan
vuoden 2010 alusta Tukesiin. Parhaillaan valmistellaan kemikaalivalvonnan (erityisesti REACH-
asetuksen kansalliset toimeenpanotehtavit) tehtavien keskittdmista vuoden 2011 alusta Tuke-
siin. Samaan aikaan Tukesin tehtéaviin on tulossa myds valmisteltavana olevan kaivoslain sisal-
tamat tehtavat (kaivosluvat, kaivosturvallisuusvalvonta). Muutokset merkitsevéat 1dhes 100 hen-
kilotyovuoden lisaysta Tukesiin. Suunnitelmissa on huomioitu vain tuoteturvallisuusvalvonta.

Edelld mainittuihin muutostekijéihin Tukes varautuu toiminnassaan seuraavasti:
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- ennaltaehkdisevidlld ja riskiperusteisella valvonnalla

- teknologisten riskien seurannalla, osallistumalla riskienhallinnan keinojen ja menetelmi-
en kehittdmiseen sekd toimimalla tiedonvdlittdjénd kansalaisille , kuluttajille ja toimin-
nanharjoitajille

- kansallisella ja kansainviiliselld yhteistydlld

- seuraamalla kansainvilistd kehitystd sekd osallistumalla sddntelyn kehittdmiseen ja
kansainvdliseen yhteistyéhén Suomen kannalta térkeilld alueilla

- valmistautumalla osaltaan uusien tehtdvien tuloon (projektit) ja sovittamalla ne tehok-
kaasti saapuvan henkiléstén kanssa Tukesin toimintaan

- tuotevalvonnan toimintamallien yhtendistdmisellé .

4  Toimintalinjaukset ja tavoitteet

Vision toteuttamiseksi Tukes on tehnyt seuraavan strategiavalinnat:

Turvallinen ja teknisesti
luotettava yhteiskunta

YHTEISKUNTA
Virtaviivaistetut
toimintaprosessit Riskiperusteinen turval

suuden ja luotettavuuden
kokonaishallinta

Riskiperusteinen toimin-
nan oriorisointi

Tutkimuksen ja valvontaha-
vaintojen pohjalta uudistuva
turvallisuustyd

Tehokas, kansallinen ja kansainva-
linen ty6njako ja yhteisty6 kump-
paneiden kanssa

Toimiva ja ajanmukainen s."-iéidésté}

Korkea tuottavuus ja
akaa taloudellinen
perusta

Turvallisuusvaikutusten ja
asiakasvaatimusten perusteella
viritetyt palvelut

Tehokkaat ydintehtaviin ASIAKAS
kohdennetut toimintaprosessit
ia aktiivinen yhteistyo
Asiakastarpeiden ja
saddosvaatimusten

mukainen palvelu

Laadukas johtaminen ja

uudistuva moniosaaminen

Ennaltaehkisevit viestin-
ta- ja T&K-tuotokset

Na&kyva ja suunnitelmal-
\ linen valvonta

[Sﬁhkﬁiset asiointipalvelut

Tehokas johtamisjarjestelma Tulevaisuuteen tahtaava
ja johtamisosaaminen osaamisen kehittaminen

4.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Riskiperusteinen turvallisuuden ja luotettavuuden kokonaishallinta

- Panostamme ennakoivaan, riskiperusteiseen turvallisuuden hallintaan ja toiminnan prio-
risointiin siten, etta riskit tulevat huomioiduksi jo suunnitteluvaiheessa

- Hyoédynndamme johdonmukaisesti tutkimusta ja valvontahavaintoja turvallisuustyon koh-
dentamiseksi ja uusien toimintatapojen luomiseksi

- Seuraamme ja arvioimme aktiivisesti toimialan sadadoston toimivuutta ja kehittamistarpeita

Vaikuttavuustavoitteet kuvaavat Tukesin toimintaymparistossa tavoiteltavaa muutosta, joka
aikaansaadaan yhdessa muiden toimialueella toimivien tahojen kanssa.
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Tavoitteiden saavuttamista seurataan turvallisuus- ja luotettavuustason kehittymista kuvaavi-
en indikaattoreiden avulla. Indikaattoreiden tavoitekausi yltda vuoteen 2014. Seuraavassa
oleellisimmat indikaattorit (tarkempi indikaattoristo sisaltyy tulossopimuksen):

Turvallisuusriskien hallinnan puutteista johtuvat henkilG-, ympdristé- ja omaisuusvahingot ei-
vdt lisddnny Tukesin toiminta-alueilla vuoden 2007 tasosta

Toimialan onnettomuudet 2006 2007 2008 2014
Toimialueella kuolemaan johtaneiden 8,5 7,9 7,3 <8,3
onnettomuuksien (pl. sdhkopalokuole- (1997—-  (1998—  (1999- (2005-
mat) lukumaarien liukuva keskiarvo 2006) 2007) 2008) 2014)
Sahkopalokuoleminen lukumaara 24 17 15 <17

Tuotteiden, laitteistojen ja laitosten tekninen turvallisuus ja luotettavuus pysyvdt
véhintddn ennallaan

Tekniikan vaatimusten mukaisuus 2006 2007 2008 2014
Markkinoilla olevien vakavasti puutteel- 39,2 43,6 57 <40
listen sdhkotuotteiden (taso 0-1, as- (2002- (2003- (2004- (2010-
teikolla 0-5) 5 vuoden keskiarvo pysyy 2006) 2007) 2008) 2014)
alle 40 kpl/v.

Yritysten ja kansalaisten toimintatavat tulevat turvallisemmiksi

Toimintatavat 2006 2007 2008 2014
Toimintatavoiltaan merkittavasti 6,3 1,4 4 <10
puutteellisten (tasolla 0-1, asteikolla

0-5) kemikaali- ja rajahdetuotantolai-

tosten osuus kaikista valvontakohteis-

ta vihenee (%).

Vaikuttavuusindikaattorijarjestelmaa kehitetdan kohdennetusti. Yritysten toiminnan arviointi-
malli kdyttéonottoa jatketaan soveltuvilla toimialueilla.

4.2 Toiminnallinen tuloksellisuus

421 Tuotokset ja palvelukyky

Tuotosten ja palvelukyvyn kannalta keskeista on, etta Tukesin palvelutoiminta perustuu turval-
lisuusvaikutuksiin ja asiakasvaatimuksiin. Se toteutetaan:

- Asiakas- ja sdadosvaatimusten mukaisella asiakaspalvelulla

- Vaikuttavuustavoitteita edistavilla valvonta-, viestinta- ja t&k-tuotoksilla
- Nakyvalla ja suunnitelmallisella valvontatoiminnalla

- Sahkoisten asiointipalvelujen ja rekistereiden kehittamisella
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Tukesin toiminta-alueita ja asiakaskenttaa kuvaavat seuraavat kuvat:

e it Tekniset Kéiytts- il Tuote- Tekniset Kéiyto-
ioiminka-clset d‘"* markkinat palvelut toiminta J foimindo- oluect m_ markkinat palvelut toiminta
Jisilic Tuote Suunniselija Huoltolike Kulutojo
Volmistajo Asennuslike Tyantekiji
- Machanhucia Vastuwhenkila
Pﬂwwﬂm Laitteisto Tukku Tyantekijs w
Painclaect B s Voshuherkis
Kﬁ. é%l“ itteishot Myyia Tarkestajo Keytii
M Kaybsia Tkostudlotos
Laitos Paineeisel irjostelmat Laitos Teoliasyriys
e Kigr?grﬁ d::x Voshuherkils
bl o Tyntkifi

Tuotteet, laitteistot ja laitokset toimivat Tukesin strategisina toiminta-alueina (tulosalueina).
Asiakaskentta kuvaa toimijoita, joiden kanssa Tukes toimii.

Tuotteet
Tuotteiden valvonta tapahtuu pdaosin markkinavalvonnalla. Toimenpiteet ja voimavarat suh-
teutetaan tuotteista aiheutuviin riskeihin.

Tavoiteena on poistaa vaatimusten vastaiset tuotteet markkinoilta. Valvonnalla varmistetaan,
ettd maarayksida noudatetaan. Tarvittaessa ryhdytdan toimenpiteisiin vaarallisten tai muuten
vaatimusten vastaisten tuotteiden poistamiseksi markkinoilta.

Laitteistot
Laitteistovalvonnassa varmistetaan vastuuhenkildiden patevyys, kasitellaan liikeilmoitukset ja
valvotaan toimintaa mm. ilmoitusten, rekisterien ja oma-aloitteisen valvonnan keinoin. Perus-
tyona hoidetaan luvat, toimintailmoitukset ja asiakasaloitteiset valvontatoimenpiteet siten, et-
ta kasittelyajat vastaavat asiakastarpeita. Valvonnalla varmistetaan laitteistojen ja asennusliik-
keiden sadadosten mukainen toiminta ja toimintaedellytykset.

Laitokset
Tukes valvoo lupien, turvallisuusselvitysten ja sdaanndllisten valvontakdyntien perusteella saa-
dosvelvoitteiden noudattamista vaarallisia kemikaaleja kayttavissa tuotantolaitoksissa ja varas-
toissa, kaivoksissa, rajahdetehtaissa ja painelaitekohteissa. Hakemukset ja ilmoitukset kasitel-
|adn asiakastarpeet huomioon ottaen. Valvontakdynteja vahennetdan, mikali tulokset ja yritys-
ten vapaaehtoiset jarjestelmat sen sallivat. Tukesin patevyysarviointien maarad voi viahentya,
jos lainsdadant6a muutetaan siten, ettd arvioinnit tekee Tukesin valtuuttama elin.

Pienempien tuotantolaitosten valvonta kuuluu alueellisille pelastuslaitoksille. Valvontatoimin-
nan jakoon Tukesin ja pelastuslaitosten vililla voi tulla muutoksia, mika vahentaisi Tukesin val-
vontatehtavia ja toisaalta korostaisi velvoitetta ohjata ja yhtendistaa laitosvalvontaa.
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Valvontatoimenpiteiden maara vv. 2008-2014

Tuotokset yhteensa 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
tot arvio arvio arvio  arvio arvio arvio
Luvat, ilmoitukset, rekisterdin- 4022 4 000 4 000 3 908 3900 3900 3900
nit
Rekisterdinnit (paine- ja sahko- 12700 13000 13000 13000 13000 13000 13000
laitteet)
Kyselyt ja selvitykset 1542 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Turvallisuusselvitykset 1002 1003
Tutkintotilaisuudet 220 220 220 220 220 220 220
Patevyyskokeisiin osallistuvat 1955 1200 1200 1200 1200 1200 1200
Valvontakdynnit 5796 4400 4300 4300 4300 4300 4300

'y, 2011 ilotulitteiden yleiseen kauppaan hyvaksyminen lakkaa
2)turvaIIisuusselvityksis‘céi on pyydetty lisdselvitykset, 3)turvaIIisuusserityksistéi on annettu
lopulliset johtopaatokset

Uusia tehtavia ei ole otettu taulukossa huomioon.

Perustehtaviin liittyva palvelukyky

Alueellistamisesta ja tuottavuusohjelmasta johtuva resurssivaje vahentaa tavoiteajassa kasitel-
tyjen asioiden osuutta erityisesti v. 2010. Vahenemaa ei voida korjata sisdisella tehostamisella.

Kasittelyaikatavoitteet:

Kasittelyaikatavoitteet Enimmaisai- 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
katavoite tot
vv.2009 —
2014
max. (pv) tavoiteajassa kasiteltyjen asioiden osuus (%)
- Kuulemis- ja lausuntome- 180 81 90 80 80 80 80 80
nettelya edellyttavat luvat ja
ilmoitukset
- Muut luvat ja ilmoitukset 80 79 90 90 90 90 90 90
- Patevyysarvioinnit 20 98 95 90 90 90 90 90
- Siirtotodistukset 7 91 95 95 95 95 95 95
- Sahkolaitteistojen kayton- 20 80 90 80 80 80 80 80
valvoja-ilmoitukset
- Sahkourakointi-ilmoitukset 20 82 90 80 80 80 80 80
- Kylmalaiteliikkeiden ilmoi- 60’ 56 90 60" 90 90 90 90
tukset
- llotulitteiden yleiseen kaup- 14 85 80 80 80 - - -
paan hyvaksyminen
- Rajahteiden vaarallisuus- 60 85 95 95 95 95 95 95
luokitus
- Vakavamman riskin kulutus- 40 - - 100 100 100 100 100
tavara- ja kuluttajapalvelusil-
moitusten kasittely
- Rapex-tiedonvilitys 2 - - 100 100 100 100 100

Nuusista saadoksista johtuva siirtyméakausi; enimmaisaikatavoite muutettu v.2010 ldhtien 60 paivaksi (aik.

20 pv)
Tuotevalvonnassa tavoitteena on reagoida vakaviin puutteisiin nopeasti. Lievempien osalta on
tarkeaa, ettd paatokset ovat perusteltuja ja oikein tehtyja. Seuranta tapahtuu muutoksenha-
kumaérien perusteella (nykytila < 10 kpl/v).
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Viestintd on osa vaikuttavuustavoitteiden toteuttamista. Keskeisid tuotoksia ovat kirjallinen ja
sahkoéinen informaatio eri asiakasryhmille. Tavoitteena on, etta:
- Tukes-lahtoiset tiedotteet, artikkelit ja turvallisuusviestinnan keskeiset teemat ovat sel-
vasti nakyvissa viestintavalineissa (yleis- ja ammattimedia) ja Tukesin web-sivuilla
- Tukesin verkkopalvelut ovat ajanmukaiset ja hyvin palvelevat, sahkdinen asiointi on
mahdollista 24/7 periaatteen mukaisesti
- viestintd merkittavista valvontatoimenpiteista, onnettomuustutkinnasta ja projekteista
on systemaattista ja kattavaa
Vuosittain julkaistavien viestintdsuoritteiden maara: kasikirjoitukset - uudet ja uusitut tiedot-
teet, artikkelit, julkaisut ja luennot - on 75 kpl. Verkkopalvelun (etusivulla www.tukes.fi) kayt-
tomaara kasvaa (talla hetkella n. 700 péivittaista kayttajaa).

Tukes laatii sosiaalista mediaa koskevan linjauksenja uudistaa sen perusteella viestintdansa
yhteisollisen median suuntaan. Uudistamisessa hyddynnetdan kansallista ja kansainvalista yh-
teistyota ja verkostoja.

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta

T&K-toiminta on edellytys ennakoivan valvonnan ja viestinnan toteuttamiselle Valvontatieto-
jen tutkimuksellinen jalostaminen on myo6s perusta turvallisuustyén uusiutumiselle. T&K-
toiminta perustuu Tukesin tutkimuslinjaukseen (2008) ja sen tutkimusohjelmaan.

Tukesin T&K-toiminnan tavoitteet ovat:
1) T&K-toiminta on aloitteellista, innovatiivista ja ennakoivaa
2) Tutkimusta tehdadan laaja-alaisessa yhteisty6ssa ja projektit pyritdan linkittdmaan muihin
kansallisiin tai kansainvalisiin T&K -kokonaisuuksiin (tutkimusohjelmat, EU-tutkimus).
3) T&K-toiminnan tulokset hyédynnetdan ja viestitaan tehokkaasti.

Suunnitelmakauden keskeistia tutkimus- ja selvitysalueita ovat:

1) Suomen teknisen turvallisuustason seuranta ja arviointi
- turvallisuusindikaattorien jatkoselvitykset, vertailevat onnettomuustiedot, kuluttaja-
tuotteiden turvallisuustasoselvitykset, turvallisuuden liiketaloudelliset mittarit

2) Riskien arviointi ja riskien hallinta
- Riskienhallinta ja osaaminen, uudet riskit ja verkottunut toimintatapa , tuoteturvallisuus,
riskien arviointi toiminnan kohdistamisessa

3) Lainsdadadannon toimivuus ja kehittamistarpeet
- selvitykset sdadosten toimivuudesta, hyvista kaytannoista ja kustannus-hyotytekijoista.

422 Toiminnallinen tehokkuus

Toiminnallisen tehokkuuden toteuttamisstrategiaksi on valittu tehokkaat ydintehtdviin koh-
dennetut toimintaprosessit ja aktiivinen yhteistyé. Ne edellyttavat:

- Virtaviivaistettuja toimintaprosesseja

- Tehokasta tyonjakoa ja yhteistyota kumppaneiden kesken

- Korkeaa tuottavuutta ja vakaata taloudellista perustaa

Toimintaprosessien jarjestamista kahden toimipaikan malliin jatketaan. Huomioon otetaan
myo6s uudet tehtavat. Toimintaprosessien suorituskykymittariston tasmentamista jatketaan.

Sahkoisten palvelujen linjaus tarkistetaan palvelujen kehittdmisen pohjaksi (mitd palveluja ke-
hitetdan ja missa aikataulussa). Sdhkoisia palveluja kehitetdan asiakkaiden tarpeiden (mm. ke-
mikaali- ja palveluvalvonnan asiakkaat) mukaisesti. Tavoitteena on, etta asiointipalvelut toimi-
vat 24/7 periaatteella.
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Kansainvalisen toiminnan linjausta toteutetaan.

Tietohallintostrategia uusitaan kehitystyon perustaksi. Alueellistamisesta ja uusista tehtavista
aiheutuvat ICT-jarjestelmien uudelleenjarjestelyt hoidetaan siten, etta jarjestelmien toimivuus
ja tehokkuus varmistetaan myds muutostilanteessa.

Talous-, henkildsto- ja tietohallinnossa hyddynnetaan ulkoisia palvelujentuottajia.

Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Henkildston ja osaamisen toteuttamisstrategiana on laadukas johtaminen ja uudistuva mo-
niosaaminen. Ne edellyttavat:

- Tehokasta johtamisjarjestelmaa ja johtamisosaamista
- Tulevaisuuteen tahtadva osaamisen kehittamista

Alueellistaminen on lisannyt henkildston vaihtuvuutta. Alueellistamista tukevilla toimenpiteilla
(mm. siirtymaajan henkilostopaketti) pyritddn varmistamaan toiminnan kannalta oleellisen
osaamisen siirtyminen ja sailyminen. Osaamista etdjohtamisesta hankitaan ja luodaan siihen
kdytanteet.

Muutostilanteessa haasteena on sdilyttda tukeslaisten tyokyky ja motivaatio korkealla. Lisaksi
varmistetaan, ettd osaaminen vastaa toimintaympariston vaatimuksia ja ettd moniosaamista
hyodynnetdaan uusissa toimintatavoissa ja tehtavissa. Tarvittavat toimenpiteet toteutaan uu-
den henkilostostrategian ja tyohyvinvointiohjelman mukaisesti.

Resurssisuunnitelmat

Tuottavuusohjelman mukainen henkiléstévahennys vv. 2007 — 2011 on 13 henkilda. Vahennys
koskee TEM:n hallinnonalan toimintoja (SM:n, YM:n ja LVM:n toimintoihin vahennyksia ei koh-
denneta). Vahennys tapahtuu ensisijaisesti jattamalla tayttamatta elakoitymisen seurauksena
vapautuvia virkoja sekad hyodyntamalla tukipalveluissa palvelukeskuksen palveluja. Alueellis-
tamisen aiheuttamat muutokset ja nykyisten tehtavien laajennukset (EuP, NLF,F-kaasu, ym)
edellyttavat vahennystd vastaavaa lisdysta.

Alueellistamisen aiheuttamat ja tehtavien laajentamisen aiheuttamat pysyvat menot esitetaan
kehittamisehdotuksessa.

Tukesin peruslaskelman mukaiset rahoitusluvut vuosille 2010-2014 on esitetty alla olevassa
taulukossa. Vuosien 2011-2014 maararaha on kehyspaatoksen mukainen ja siind on huomioitu
tuottavuustoimenpiteista johtuvat vahennykset.



TEM:n rahoitus 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
(1000 €) tp tp ta tae tts tts tts tts
Talousarvio 9250 9287 10149 12037 11645 11545 11445 11345
Lisatalousarvio 50 346

Siirtynyt ed. vuo-

delta 1292 508 689

Kaytettavissa 10592 10141 10838 12037 11645 11545 11445 11345
Kaytto 10084 9452 10838 12037 11645 11545 11445 11345
Siirtyy seuraavalle

vuodelle 508 689

TEM:n rahan kayt-

to 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
(kehyksen perus-

laskelma) tp tp ta tae tts tts tts tts
Palkat 5691 5633 6200 6630 6438 6438 6438 6438
Palvelut 2912 2423 2800 3300 3100 3000 2900 2800
Muut 1481 139 1838 2107 2107 2107 2107 2107
Yhteensa 10084 9452 10838 12037 11645 11545 11445 11345
Tulot (12.32.20) 1511 1573 1175 1200 1200 1200 1200 1200
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Tukesilla on tehtdvia myos SM:n, YM:n ja LVM:n hallinnonaloilla. Ndiden hallinnonalojen maa-
rarahat eivat sisally ylla olevaan laskelmaan vuodesta 2008 lahtien.

Tukesin viranomaistoimintaa muille hallinnonaloille rahoitetaan seuraavasti (tiedot vuoden
2010 arviolukuja):

- SM: pelastustoimen laitteet 545 000
- YM: CE-merkityt rakennustuotteet, RoHS, akut ja paristot,

kylmaélaitteiden huolto- ja asennustoiminta; 435 000
EuP/rakennustuotteet

- LVM: vaarallisten aineiden kuljetuspakkaukset ja sailiot 85 000

5.1 Uudet tehtdvit

Tukesiin siirtyy vuoden 2010 alusta Kuluttajavirastosta tuoteturvallisuusvalvontatehtavat. Siir-
to merkitsee 12 henkilostyovuoden siirtymistad Tukesiin. Tehtdvien siirto merkitsee myds kan-
sallisen RAPEX-yhteyspisteen siirtymistd Tukesiin. Muutos mahdollistaa lisaantyvien tiedon-
vaihtovelvoitteiden (NLF) keskitetyn organisoinnin Tukesissa. Naiden tehtavien maara kuiten-
kin kasvanee. Tehtavan rahoitus on sisallytetty Tukesin toimintamenomaararahaan vuodesta
2010 alkaen.

Vuoden 2011 alusta Tukesiin keskitetdan kemikaalivalvonnan tehtdvat SYKEsta, Evirasta ja Val-
virasta. Naihin tehtéaviin on siirtymassa 71 henkilotyévuotta (ei sisalld tukitehtavien henkilotar-
peita - arvio 5 — 7 htv). Em. virastoista saadun tiedon mukaan REACH-asetuksen toimeenpano-
tehtavat edellyttavat lisahenkilostod. Tehtavien keskittaminen tuo mukanaan laajan tietojar-
jestelmien (erityisesti rekisterit) uudelleen organisoinnin (ajantasaistamisen ja yhtenaistamisen
Tukesin jarjestelmiin). Naiden resurssitarpeet arvioidaan erikseen.

Tukesin tehtaviin on myos tulossa valmisteltavana olevan kaivoslain viranomaistehtavat (luvat,
turvallisuusvalvonta) v. 2011. Uudistus merkitsee henkildiden siirtoa ministeriosta Tukesiin.
Muutos sisdltdd myos merkittavas tietojarjestelmien (kaivosrekisteri) integrointia.

Kemikaalitehtavien keskittamisestd ja kaivoslakiuudistuksesta aiheutuvat maéararahatarpeet
esitetdadn myohemmin erikseen.
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TURVATEKNIIKAN KESKUS TTS 2011 — 2014 Kehittamisvaihtoehto
18.9.2009 Perustelumuistio

Turvatekniikan keskus (Tukes) esittdd menokehysta tarkistettavaksi Tukesin osittaisen alueellis-
tamisen aiheuttamien, tuottavuusohjelman toteuttamisen edellyttdamien menolisdaysten seka ny-
kyisten tehtdvien laajentumisen johdosta.-

1. Alueellistaminen

Tyo- ja elinkeinoministerion tekeman Tukesin alueellistamispaatoksen (TEM 11.4.2008,
728/098/2008) Tukesin yksikot ja toiminnot sijoitetaan siten, ettd noin puolet henkilostosta on
padkaupunkiseudulla ja noin puolet Tampereella. Muutoksen toteutus on alkanut 2008. Pysyviin
tiloihin muutetaan v. 2010.

Peruslaskelmassa ei huomioida riittavasti alueellistamisen aiheuttamia pysyvid menoja, joita syn-

tyy mm. seuraavista syista:

- matkustamisen lisdantymisestd Helsinki - Tampere vililla sekd Tampereelta muualle Suo-
meen ja ulkomaille

- toimitiloista (vuokrataso nykytiloja kalliimpi)

- ICT-jarjestelman ja -yhteyksien suunnittelusta, toteutuksesta ja yllapidosta (ulkoistuksen laa-
jennus, tyoasemien etdkaytto ja etdhallinta, tietoliikenneyhteydet, videoneuvottelut, kon-
sulttipalvelut). Tassa yhteydessa on myods otettava huomioon Tukesiin keskitettdvat uudet
tehtavat.

2. Tuottavuusohjelma ja tehtavien lisdaykset
TEM:n hallinnonalan toimintoihin kohdistuu 13 htv:n vahennys - 114 htv:sta 101 htv:een - aika-
valilla 2007 — 2011. SM:n, YM:n ja LVM:n alueilla on yhteensa 9 htv, joihin ei vahennysta.

Tukesissa on ydintoimintojen edellyttdma asiantuntemus. Sitad tukee toimintamalli, joka hyddyn-
taa markkinaperusteisia asiantuntijapalveluja (tarkastus, testaus, viestinta, ICT, tutkimus jne.).
Tukesin toimialue on laaja. Tekninen asiantuntemus on kapea usealla alueella (yhden henkilon
erityisalueita).

Tuottavuusohjelman toteuttamiseksi Tukes on alkanut kohdentaa valvontaa riskialtteimpiin toi-
mintoihin ja entistd enemman muutosvaiheessa olevien teknologioiden valvontaan. Valvonta-
alueen laajuuden johdosta osa tuotealueista jda systemaattisen valvonnan ulkopuolelle. Toiminta
muuttuu ennaltaehkaisevasta reaktiivisempaan suuntaan. Markkinoille tullee entistd enemman
vaatimustenvastaisia, onnettomuuksia ja taloudellista vahinkoa aiheuttavia tuotteita.

Valvontaa voitaisiin korvata osittain viestinnalla, mutta sen lisdamiseen ei ole riittdvaa rahoitusta.
Taman vuoksi mm. kuluttajille ja yrityksille suunnattua tiedotusta seka asiantuntijaneuvontaa ei
voida tehda riittdvassda maarin. Tama voi lisdtd kayttovirhe- ja onnettomuusriskeja (mm. pk-
yritysten vajavaisista valmiuksista johtuen tai kuluttajatuotteiden - kuten liedet, ilotulitteet - kayt-
tovirheista). Kuluttajaturvallisuusviestinnan tarve lisdantyy Kuluttajaviraston ko. tehtavien siirron
myo6tad. Tuoteturvallisuustestausten maaran sailyttaminen uskottavalla tasolla on myds uhattuna.

Uudet tehtdviit
Toimialan lainsddadantd perustuu pdaosin EU:n normeihin (direktiiveihin). Tahdnastinen kehitys-
suunta EU:ssa on kdytdnndssa ollut alan sdantelyn lisddntyminen. Tukesin tehtdvaksi on tullut ja
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tulossa direktiivien edellyttamia uusia viranomaistehtavia erityisesti tuotevalvonnassa; esim. uu-
det energiamerkintadirektiivit, mittauslaitedirektiivin toimeenpano, EU:n markkinavalvonnan
yleisestd tehostamisesta aiheutuvat lisdtehtavat (NLF), pelastustoimen (SM) laitteiden valvonnan
laajeneminen, rakennustuotedirektiivin valvonta-alueen kaksinkertaistuminen (YM), energiaa
kayttavien tuotteiden ekologista suunnittelua koskevan ns. EuP-direktiivi ja palveludirektiivi
(TEM), ADR- ja RID-puitedirektiivien seka kuljetettavien painelaitteiden direktiivin yhdistamis-
hanke (LVM).

Em. tehtaviin tarvitaan lisdhenkil6stéa 4 htv (TEM) ja lisdksi alueellistamisen aiheuttamiin tarpei-
siin 4 htv.

Toimenpiteet

Tuottavuusohjelman vaikutuksia pyritddan vahentamaan verkkoviestinnalla, sahkoisella asioinnil-
la, ICT- jarjestelmien sekd omien toimintoprosessien kehittamiselld. Taman kehitystyon toteut-
tamiseksi ulkoisilla palveluilla Tukes tarvitsee lisdarahoitusta.

Tukes on alkanut supistaa kayttomenojaan. Supistukset kohdennetaan kaikkiin menoihin kuiten-
kin niin, ettda perustoiminnan vahimmaistaso pyritdan turvaamaan. Padosan rahoituksesta vievat
ns. sidotut menot (vuokrat, tietoliikenne, atk-kadyttopalvelut, talous- ja henkiléstohallinnon palve-
lut yms.). Rahoituksen riittdmattomyys kohdentuu erityisesti T&k-toimintaan ja viestintdan. T&K-
toiminta on edellytys riskiarviointiin perustuvalle toiminnalle ja osa Tukesin kansallista ja kan-
sainvalista yhteistyota. Viestinta on tehokas ja taloudellinen tapa aikaansaada turvallisuutta ja
luotettavuutta.

Rahoitustarpeet on seuraavassa yhteenvetotaulukossa.

Yhteenveto

Muutosehdotuksessa on korjattu alueellistamiseen liittyvia pysyvia menoja sekd huomioitu 4 htv.
Lisahenkilosto-kohtaan sisaltyy tuotteiden ekologiselle suunnittelulle ja energiamerkinnélle ase-
tettavista vaatimuksista annetun lain (EuP) valvonnan rahoitus: 1 htv/vuosi (yhteensa 3 htv; 2011,
2012 ja 2013). Lisdksi on huomioitu tuote- ja testauskulut, ICT-jarjestelmien kehittdmiskulut
(mydhemmin yllapitokulut), matka-, tietoliikenne- ja koulutuskulut seka lisdykset T&k- toimintaan
ja viestintaan

Muutosehdotus (€) 2011 2012 2013 2014

- lisdhenkilosto (alueellistaminen, uu- 275 000 385 000 440 000 440 000
det tehtavat, EuP);5, 7, 8, 8 htv

- muut menot (ICT, matkat, ostopalv.) 230000 230000 230000 230000
-T&K 100 000 150 000 150 000 150 000
- viestinta 100 000 100 000 100 000 100 000
Lisdys yhteensa 705 000 865 000 920 000 920 000




